KULJETUSPALVELUT
Sirén

TIETOSUOJASELOSTE
1. REKISTERINPITAJA
Kuljetuspalvelut Sirén Oy, 2165581-5

Terminaalitie 26, 13430 Hameenlinna
0400 639 020
toimisto@kuljetuspalvelutsiren. fi

2. REKISTEROIDYT
Asiakasyritykset ja néiden yhteyshenkilot

3. REKISTERIN PITAMISEN PERUSTE

Henkilotietoja kasitellaén rekisteréidyn asiakassuhteen eli sopimuksen
tai annetun suostumuksen perusteella.

4. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN JA REKISTERIN KAYTTOTARKOITUS

Henkil6tietoja kdsitelldén vain ennalta madriteltyihin, seuraaviin
tarkoituksiin:

- markkinointi

- suoramarkkinointi

- palvelujen ja tuotteiden kehittdminen

- lisapalvelujen tarjoaminen

- asiakkaiden (yhteyshenkildiden) merkkipdivien huomioiminen
- tiedon analysointi

- tilastointi

- asiakaspalvelun kehittéminen

- laadunvalvonta



5. HENKILOTIETOJEN VASTAANOTTAJAT JA HENKILOTIETOJEN

KASITTELIJAT
Henkilotietoja voivat késitellé yrityksemme tyéntekijat.
6. REKISTEROITYJEN RYHMAT

Rekisteri sisaltda sekd asiakasyritysten tietoja, ettd naiden
yhteyshenkildiden tietoja.

Yritystiedot

Nimi

y-tunnus

yhteystiedot: osoite, puhelin, sdhkoéposti, asiointikieli

7. REKISTEROITAVAT HENKILOTIEDOT

Rekisterista |6ytyvat seuraavat henkilétiedot: etunimi, sukunimi,
yrityksen nimi, shképostiosoite, puhelinnumero.

yhteyshenkilosta

nimi
ammattinimike
yhteystiedot: puhelin, séhképosti

Asiakkuutta koskevat tiedot
asiakkuuden alkamisajankohta
laskutus ja maksutiedot
tilaustiedot

tarjoukset ja tarjouspyynnot
asiakaspalautteet
yhteydenotot



8. REKISTEROIDYN OIKEUDET

Sinulla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamistd koskevat pyynnét tulee
tehdé seuraavaan osoitteeseen: toimisto@kuljetuspalvelutsiren.fi

Tarkastusoikeus

Sinulla on oikeus tarkistaa henkil6tietosi ja mikali havaitset tiedoissasi
virheita tai puutteita, pyytad korjoamaan tiedot.

Vastustamisoikeus

Sinulla on oikeus koska tahansa vastustaa henkilétietojesi kdsittelyd,
mikdli katsot, ettéd olemme kasitelleet niita lainvastaisesti tai siten, etta
meilla ei ole ollut oikeuta siihen.

Poisto-oikeus

Sinulla on oikeus pyytdd meitda poistamaan sellaiset tiedot, joiden osalta
katsot, ettd kdsittely ei ole tarpeen tehtdviemme kannalta. Kasittelemme
pyyntési, jonka jdlkeen joko poistamme tietosi tai ilmoitamme sinulle
perustellun syyn, miksi niitd ei voida poistaa esimerkiksi kohtuuttomien
kustannusten vuoksi.

Valitusoikeus
Sinulla on oikeus tehdd valitus tietosuojavaltuutetulle, jos koet, ettd
rikomme kdsittelyssémme tietosuojalainsdadantod.

Oikeus tietojen siirtoon
Sinulla on oikeus pyytdd tietojesi siirtdmistd toiseen jdrjestelmadn.

9. TIETOLAHTEET

Rekisterissd olevat tiedot on hankittu rekisterdidyiltd itseltddn suoraan
Kuljetusvelho jdarjestelmddn kirjautumisen kautta tai sdhkdpostitse,
puhelimitse, www.kuljetuspalvelutsiren. fi nettisivujen
yhteydenottolomakkeen kautta, mobiilisovelluksen kautta, tai muulla
vastaavalla tavalla.

Voimme kerdté tietoja myés evésteiden tai muiden vastaavien
tekniikoiden avulla.



10. TIETOJEN LUOVUTUKSET

Luovutamme tietoja kolmansille osapuolille vain seuraavissa
tapauksissa:

- rekisterdity on antanut siihen suostumuksensa

- yhteistydkumppaneille rekistersidylle tarjottavan palvelun
tarjoamiseksi

- alihankkijoille rekisterdidylle tarjottavan palvelun tarjoamiseksi
- fuusiotilanteessa uuden organisaation sisallé

11. TIETOJEN SIIRTO EU:N ULKOPUOLELLE
Tietoja ei luovuteta EU:n ulkopuolelle.

12. TIETOJEN KASITTELYN KESTO

Henkil6tietoja kasitellddn niin kauan kuin asiakkuus on voimassa tai
yritys tarjoaa palveluita, joista rekisterdity on ilmaissut kiinnostuksensa.
/Kuitenkin enintdén 10 vuotta sen jdlkeen, kun asiakkuus on padttynyt.

13. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisterin kaytté on suojattu salasanalla ja kayttajatunnuksella.
Jarjestelma, jossa rekisteri sijaitsee, on myés suojattu palomuurilla ja
viruksentorjuntaohjelmalla.

Jarjestelmadn pdadsevdt vain ne tyéntekijat, joilla on tarve tamén
selosteen kertomien toimenpiteiden toteuttamiseksi. Pddsy rekisteriin on
rajattu kdyttajatunnuksin.

Rekisteri varmuuskopioidaan sadnnéllisesti.
Tamé seloste on laadittu 21.5.2018, sité on paivitetty 8.2.2024.
Selostetta voidaan aika ajoin paivittad.



